
 

 ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

   

Ε01.1.1 Έκδοση 5.1 

✓ 

✓ Να παρέχει όλους τους απαιτούμενους πόρους ώστε το προσωπικό να μπορεί να εργαστεί 

✓ Για τη συνεχή και απρόσκοπτη προσπάθεια βελτίωσης των υπηρεσιών της, διασφαλίζοντας 

✓ 

✓ Για τη συνεχή και απρόσκοπτη προσπάθεια βελτίωσης του συστήματος διασφάλισης 

 Εκπαιδεύει και διαχειρίζεται το προσωπικό της ώστε να μπορέσει να ανταποκριθεί αλλά και 

 Παρέχει τον κατάλληλο εξοπλισμό και συνθήκες εργασίας που διασφαλίζουν την Ποιότητα 

 Παρακολουθεί τους πελάτες της και μεριμνά για την ανάκτηση της γνώμης τους ως προς το 

 

 

 Αναλύει τα παραγόμενα στοιχεία με σκοπό τη συνεχή βελτίωση της επιχείρησης και την τελική 


